Reactie Nederlandse Spoorwegen ontheffingsverzoeken dienstregeling
2020

Datum: 6 december 2019
Kenmerk: CC/PA/TD-862
Telefoon: 06 - 23 06 89 43
E-mail: Thijs.Douma@ns.nl

Geachte vertegenwoordigers van de consumentenorganisaties,

Dank voor uw advies van 3 oktober 2019 (kenmerk: Locov 2019-214494) op de voorgenomen
ontheffingsaanvraag aan het Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat (hierna: ministerie van
IenW) per Dienstregeling 2020, zoals opgenomen in onze adviesaanvraag van 3 september 2019
(kenmerk: CC/PA/TD-851). Graag ga ik in op uw adviezen.

U adviseert positief over het algemeen ontheffingsverzoek en over een aantal specifieke
ontheffingsverzoeken. NS heeft daarom besloten om conform adviesaanvraag het

ontheffingsverzoek in te dienen bij het ministerie van IenW.

Daarnaast had u nog een opmerking over de eerste Sprinter op zondag tussen Den Haag Centraal
en Gouda. Het klopt dat deze trein vier minuten later uit Den Haag Centraal vertrekt in
Dienstregeling 2020 in vergelijking met Dienstregeling 2019. Dit is conform wens van NS, omdat
deze trein hierdoor niet onnodig vijf minuten hoeft te wachten op station Gouda. Dit levert voor

deze specifieke trein reistijdwinst op voor reizigers.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
Met vriendelijke groet,

Jacco van der Tak

Directeur Stakeholder- en Concessiemanagement

Laan van Puntenburg 100, Postbus 2025, 3500 HA Utrecht.
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