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Onderwerp Reactie ontheffingen dienstregeling 2021

Geachte vertegenwoordigers van de consumentenorganisaties,

Dank voor uw advies van 17 juli 2020 (kenmerk: Locov 2020-144808) op de voorgenomen
ontheffingsaanvraag aan het Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat (hierna: ministerie
van lenW) per Dienstregeling 2021, zoals opgenomen in onze adviesaanvraag van 17 juni
2020 (kenmerk: CC/PA/TD-8878). Graag ga ik in op uw adviezen.

U adviseert positief over het algemeen ontheffingsverzoek en over een aantal specifieke
ontheffingsverzoeken. NS heeft daarom besloten om conform adviesaanvraag het
ontheffingsverzoek in te dienen bij het ministerie van IenW.

Daarnaast stelde u nog een vraag over de vertrektijd van de eerste trein van Purmerend
Overwhere naar Hoorn. Deze trein rijdt in Dienstregeling 2021 conform de patroontijd van
de andere treinen in deze serie en dus niet afwijkend.
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De huidige coronacrisis heeft uiteraard nog steeds grote impact heeft op onze samenleving
en ook op de dienstverlening van NS. Op dit moment is het nog onzeker wat de (structurele)
effecten hiervan voor dit jaar en volgend jaar zullen zijn. Dit geldt ook voor de
dienstregeling. Uiteraard proberen we hiervan een zo goed mogelijk beeld te krijgen.
Uitgangspunt voor ons is om samen met partners het openbaar vervoer op verantwoorde
manier vorm te geven zodat we in beweging kunnen blijven en het openbaar vervoer een
logische keuze voor reizigers blijft.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Jacco van der Tak
Directeur Communicatie & Corporate Affairs



