Besluit Nederlandse Spoorwegen wijzigingen dienstregeling
per september 2021

Datum: 28 juli 2022

kenmerk NS: CC/PA/TD-909

Telefoon: 06 - 23 06 89 43

E-mail: Thijs.Douma@ns.nl

Geachte consumentenorganisaties in het Locov,

Dank voor uw advies van 14 juli 2021 (kenmerk: Locov 2021-203024) op de voorgenomen
wijzigingen per wijzigingsblad september 2021 zoals opgenomen in onze adviesaanvraag van 25
juni 2021 (kenmerk: CC/PA/TD-906). Graag gaan wij op uw advies in.

U adviseert positief op de voorgestelde wijzigingen en NS besluit daarom conform adviesaanvraag.

Daarnaast vroeg u te onderzoeken hoe de punctualiteit van de Sprinters Rotterdam - Dordrecht
verbeterd kan worden, mede met het oog op de komst van de vijfde en zesde Sprinter vanaf
Dienstregeling 2022. NS verwacht dat de aanpassing vanaf september 2021 voldoende is. Het
ontwerp van Dienstregeling 2022 biedt niet meer mogelijkheden, gezien de hoogfrequente

treindienst in relatie tot de infrastructuur.
Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Jacco van der Tak

Directeur Communicatie & Corporate Affairs

Laan van Puntenburg 100, Postbus 2025, 3500 HA Utrecht.



