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Onderwerp

Advies nagekomen mutaties dienstregeling 2009

Geachte heer Huberts,

In uw brief van 31oktober 2008 vraagt u ons, de consumentenorganisaties in het Locov,
aanvullend advies over een aantal mutaties in de dienstregeling voor 2009, welke al eerder zijn
aangekondigd en toegelicht tijdens een themasessie over de dienstregeling 2009/2010.

Uiteraard gaan wij gaarne in op uw verzoek. Het door u gevraagde advies vindt u hieronder
terug.

Advies

‘Los’ rijden van IC Heerlen — Sittard na 20.45 uur

Wij hebben begrip voor de overwegingen van NS om de laatste zes IC-ritten Heerlen — Sittard
niet meer te koppelen aan de Intercity’s van Maastricht richting Amsterdam. Bevorderlijk voor
ons begrip is dat NS in Sittard een cross-platform overstap biedt en dat ‘Intercitywaardig’
materieel wordt ingezet. Wij vinden bij de cross-platform overstap wel van belang dat de treinen
recht tegenover elkaar staan om het ongemak zoveel mogelijk te beperken. Voorkomen moet
worden dat mensen het perron schuin moeten oversteken, waardoor de af te leggen afstand
groter wordt. Wij hopen dat het ongemak van de extra overstap voor de 80 reizigers per avond
wordt gecompenseerd door een betere subjectieve veiligheid. Wij gaan er tot slot van uit dat de
overstaptijd 7 minuten blijft en dat deze in combinatie met een goede punctualiteit, dan wel een
soepele wachttijdregeling, een hoge betrouwbaarheidsgraad van de aansluiting biedt.

Vakantiedienstregeling stoptrein Apeldoorn — Enschede

Wij zijn het ermee eens dat een frequentieverbetering overtuigend moet starten, en dat daaraan
afbreuk zou worden gedaan door al na één week op een slechtere frequentie terug te vallen.
Wij adviseren dus positief over het vasthouden van de halfuurdienst in de Kerstperiode voor de
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stoptrein Apeldoorn — Enschede (serie 7000). Ook ten aanzien van het gelijktrekken van de
zomerse uitdunningsperiode met de regionale schoolvakanties adviseren wij positief.

Met vriendelijke groet,

DE CONSUMENTENORGANISATIES IN HET LOCOV,
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drs. G.B.M. Leers,
voorzitter Locov
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