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Datum 29 mei 2009
Onderwerp Reactie op het Locov inzake de concessie HSL-Zuid

Geachte dames en heren,

op2Tapri|vroegikuwadviesoverdeconcessievoorhetVervoeroverdeHSL-
Zuid die de minister van Verkeer en waterstaat voornemens is per 1 juli 2009 te

verlenen aan HSA Beheer N.V' U heeft mij uw advies op 26 mei 2009 doen

toekomen.Bijdezedankikuvoorhetuitgebrachteadviesengaikinopdedoor
u gemaakte oPmerkingen.

Uw advies
U geeft terecht aan dat door de bepaling uit de concessieovereenkomst die

bepaa|tdatdeconcessiequaconditiesge|ijkmoetzijnaandieinde
concessieovereenkomst, ruimte voor inhoudelijke wijzigingen in de bepalingen

van de concessie in feite ontbreekt. u beperkt uw advies tot twee specifieke

za ken;

Afti kel 6 beta Ii n g sregel i ng

U geeft aan dat het van kracht worden van de EU verordening over

reÉigersrechten per december 200g reden zou moeten zijn om te ovenruegen de

bepa-lingen uit deze verordening te verwerken in de concessie. De verordening

maakt f een onderscheid tussen vertragingen die wel of niet aan de vervoerder

zijn toete schrijven. u acht het daarbij moeilijk aan de reiziger uit te leggen dat

bij een langdurige stremming door een infrastructuurstoring, NS-reizigers wel

geld terug kunnen vragen en reizigers met de hogesnelheidslijn niet'

Het is juist dat de nieuwe EU verordening L37L/2O07 een andere regeling bevat

voor geld-terug-bij-vertragingen dan de concept concessie. Gedeeltelijk is de

regeting uit de verordening ruimer dan de concessie, omdat de oorzaak van de

u".truging niet van belang is. Daar staat tegenover dat de regeling uit de EU

verordening pas in werking treedt bij vertragingen vanaf 60 minuten' Bij

vertragingán die korter duren dan een uur pakt de regeling uit de concessie veel

beter uit voor de reiziger dan de EU verordening. Ik wijs u in dit kader ook op de

huidige vervoersvoorwaarden van de Thalys, die terugbetaling uitsluiten 'bij

overmacht'. Het is daarmee ook nu al zo dat er een andere terugbetalingsregeling

geldt voor NS-reizigers en reizigers in de bestaande hogesnelheidstrein Thalys'

Íen aanzien van de huidige regeling voor de Thalys gaan de reizigers in de

toekomstige hogesnelheidslijn er dan ook op vooruit'
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nu in de concessie een

de concessieovere r
ng van die bePalin ijk'

Punt dan ook niet

binnen de landsgrenzen blijven.

De minister is voornemens umenten op korte

termijn ter informatie aan aanleiding van het

voornemen van de ministe graag bereid die te

beantwoorden.

Met vriendelijke 9roet,
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