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Advies uitbreiding dienstregeling Thalys per 6 september 2010

Geachte heer Spaargaren,

In uw brief van 15 juli 2010, kenmerk NSH/MSP/10-004 CC\PA\LO-538, vraagt u ons
advies over het voornemen de dienstregeling Thalys uit te breiden per 6 september
2010. Wij adviseren als volgt over de voorgestelde uitbreiding.

Advies

De uitbreiding van het aantal ritten vinden wij vanzelfsprekend een positieve ontwikkeling. De
extra ochtendrit naar Amsterdam, met vertrektijd uit Parijs om 7.25 uur, komt naar onze
verwachting vooral aan de recreatieve marktvraag beter tegemoet dan een trein die om 6.25
uur vertrekt.

Wel plaatsen wij enkele kanttekeningen bij de verdeling van de treinen over de dag.

= Ten eerste constateren we dat de nadruk van de dienstregeling komt te liggen op de
vroege treinen Parijs — Amsterdam en late treinen Amsterdam - Parijs. Wij gaan er vanuit
dat reizigers (met name die met een toeristisch motief), er niet de voorkeur aan geven
laat in Parijs te arriveren, danwel daar vroeg te moeten vertrekken. Het heeft onze
voorkeur dat uitbreidingen gericht zijn op diensten van Amsterdam - Parijs in de ochtend
en van Parijs - Amsterdam in de namiddag of avond. Wij adviseren daarom bij komende
uitbreidingen of wijzigen van de dienstregeling hier meer balans in te vinden.

= De eerste treindienst van Parijs naar Amsterdam op zaterdag wordt verschoven van 7.25
uur naar 6.25 uur. Wij adviseren deze trein te handhaven op 7.25 uur. Dit sluit beter aan
bij de recreatieve marktvraag.

»= Wij vinden het bijzonder spijtig dat de middagtrein (9350) verdwijnt. Deze treindienst gaf
een goede aansluiting in Brussel op de Eurostar naar Londen. Nu resteert nog slechts
één slechte aansluiting in de avond. Bij verdere uitbreiding van de dienstregeling
adviseren wij deze trein terug te laten keren.

Tot slot adviseren wij een eerdere trein van Brussel met vertrek om 06.50 uur naar
Amsterdam in de dienstregeling op te nemen, zodat een aankomtsmogelijkheid vé6r 9.00 uur
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wordt geboden. Wij zijn van mening dat dit een waardevolle aanvulling is op het treinaanbod
van de Thalys.

Met vriendelijke groet,

DE CONSUMENTENORGANISATIES IN HET LOCOV,
namens deze,
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drs. G.B.M. Leers,
voorzitter Locov



